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1. Обозначения и сокращения

Используемые обозначения и сокращения представлены в таблице 1. 

Таблица 1 

	Наименование
	Описание

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место

	АС «Поликлиника»
	Автоматизированная система «Поликлиника»

	ЛПУ
	Лечебно-профилактическое учреждение

	МКБ
	Международная классификация болезней

	ОМС
	Обязательное медицинское страхование

	СПО
	Случай поликлинического обслуживания


2.  Введение

АРМ менеджера платного кабинета обеспечивает:

оформление договора на оказание медицинских услуг;

запись к специалисту в рамках договора;

проведение приема пациента и оказание услуг.

3.  Оформление договора

Для оформления договора выберите меню Фильтр → Фильтр картотеки пациентов, введите ФИО пациента, дату рождения, номер МКАБ,  номер полиса (ЕНП) или СНИЛС (в любых комбинациях, позволяющих однозначно идентифицировать пациента), нажмите кнопку «Выполнить фильтрацию». Результаты фильтрации (поиска пациента) будут отображены в списке «Найдено в БД АС «Поликлиника»   (рис. 1). 
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Рис. 1 Фильтр картотека пациентов

Результаты фильтрации могут быть множественными (например, если указать только фамилию ИВАНОВ и произвести поиск, то в списке будут представлены электронные карты всех пациентов с фамилией ИВАНОВ), поэтому выберите (щелчком левой кнопки мыши) карту искомого пациента и нажмите кнопку «Редактировать карту» (рис. 1), далее перейдите на вкладку «Лечение» → «Договоры» (рис. 2).
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Рис. 1.2 Окно МКАБ пациента

Нажмите кнопку «Новый договор» (рис. 2). Откроется окно «Договор (Новый)» (рис. 3).

Поля «Тип договора», «Номер договора», «Дата заключения», «Дата заключения» заполнятся автоматически.  При необходимости заполните поля «Скидка»,  «Дату окончания», «Комментарий».

Для добавления услуги в договор, нажмите кнопку «Новая услуга» (рис. 3).
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Рис. 3 Окно Договор (Новый)

Откроется окно «Услуга/посещение амб. по договору (Новая)» (рис. 4). Заполните графы и нажмите «Сохранить». При необходимости добавления других услуг повторите операцию.
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Рис. 4 Услуга/посещение амб. по договору (Новая)

Для прикрепления файла, содержащего текст договора или сканированное изображение договора с пациентом, нажмите кнопку  [image: image6.png]=



 (рис. 3), нажмите кнопку «Добавить» (рис. 5)
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Рис. 5 Окно просмотра вложенных файлов к договору

Укажите расположение файла и нажмите кнопку «Открыть» (рис. 6).

[image: image8.png]Buiepute dais

| « TNokansrii anck (D) » Aorosopsi <[ 49 | ouce: dczosoper o
T m a e
H Bueo A n ’ era wamener|
B 21.06.2013 9:24
] Visobpaxenms
o Mysoe
8 Kounsiorep.





Рис. 6 Окно Выбор файла

После того, как в договор добавлены услуги, при необходимости добавлен файл договора, нажмите кнопку «Сохранить» (рис. 3).

4. Запись к специалисту в рамках договора
После того, как договор оформлен, необходимо направить пациента к специалисту для оказания услуг. Установите курсор мыши на строке с услугой и нажмите кнопку «Записать пациента на услугу» (рис. 7). 

Если несколько услуг в рамках договора оказывает один и тот же специалист, отметьте услуги установкой галочки «Выбор» (рис. 7) и нажмите кнопку «Записать пациента на услугу» (рис. 7).
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Рис. 7 Окно МКАБ пациента

Откроется окно «Выбор времени приема» (рис. 8). В таблице «Врач» выберите специалиста, в таблице «Дни приема» выберите дату, в таблице «Расписание» - время приема пациента, нажмите кнопку «Записать на прием» (рис. 8).
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Рис. 8 Окно Выбор времени приема

Откроется окно «Запись на прием пациента» (рис. 9). 
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Рис. 9 Окно Запись на прием пациента
При необходимости печати талона на прием нажмите кнопку «Сохранить и распечатать талон», передайте распечатанный талон пациенту. Если печать талона не требуется, нажмите кнопку «Сохранить».

5. Прием пациента и оказание услуг

Данный раздел предназначен для врачей, оказывающих услуги пациентам в рамках договоров на платные услуги.

Выберите меню Данные → Журнал записи на прием. 

При открытии окна «Журнал записи на прием» поле  «Период с» будет заполнено текущей датой, ЛПУ приема и «Врач/каб» - данными из настроек АС «Поликлиника».

Для просмотра услуг, на которые записан пациент, нажмите кнопку [image: image12.bmp] (рис. 10) и в правой части окна отобразится область предварительного просмотра (правый нижний угол, таблица «Назначено»).
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Рис. 10 Окно Журнал записи на прием

Нажмите кнопку «Принять пациента», подтвердите прием (рис. 11).
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Рис. 11 Подтверждение приема

Если пациент обращался в лечебное учреждение ранее, откроется окно «СПО пациента» (рис. 12). При необходимости включения текущего СПО в СПО, созданное ранее, выберите существующее СПО и нажмите кнопку «Выбрать» (рис. 12).
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Рис. 12 Окно СПО пациента

Если это не требуется, нажмите кнопку «Новое СПО». 
Откроется окно «Услуга (новая по шаблону)» (рис. 13). Поля будут заполнены данными услуги из договора, нажмите кнопку «Сохранить».
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Рис. 13 Окно Услуга (Новая по шаблону)
Отобразится окно подтверждения добавления услуги платного кабинета (рис. 14). Нажмите «Да». 
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 Рис. 14 Окно СПО пациента
Откроется окно «СПО (Новое)» (рис. 15). В раздел «Услуги» добавятся сведения об услуге, оказанной в рамках договора. Заполните поля «Цель», «Результат».
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Рис. 15 Окно Услуга (Новая)

Нажмите кнопку 
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 (рядом с надписью «Диагнозы», рис. 15). Откроется окно «Диагноз (Новый по шаблону)» (рис. 16). Укажите сведения,  нажмите кнопку «Сохранить» (рис. 16) и кнопку «Сохранить и закрыть» (рис. 15).
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Рис. 16 Окно Диагноз (Новый по шаблону)

После того, как окно «СПО (Новое)» будет закрыто, в окне «Журнал записи на прием» статус пациента изменится с «Ожидание приема» на «Прием состоялся» (рис. 17). 
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Рис. 17 Окно Журнал записи на прием
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